
2020 年 2 月 21 日 

 

面会の皆様へ 

病 院 長 

 

新型コロナウイルス感染症（COVID-19）対策に関するお願い 

 

1．当院への面会について 

 

新型コロナウイルス感染症が増加しています。当院では全入院患者様に対しての

面会を、医療者側から要請または許可した場合を除き、お断りいたします。 

なお、面会される場合は、発熱や上気道症状（咽頭痛、咳、痰など）のある方は

ご遠慮下さいますようお願いいたします。面会時は、手洗い・手指衛生、マスク着

用の徹底をお願いいたします。二次感染を防止するため、必ずマスクを着用の上ご

来院されますよう、ご協力のほどお願い申し上げます。 

 

2．新型コロナウイルス感染症が疑われる、またはご心配がある場合 

 

新型コロナウイルス感染症が疑われる場合には、事前に必ず「帰国者・接触者電話

相談センター」（各自治体の保健所等）へご連絡し、受診先を相談することになって

います。下記の連絡先にご相談ください。 

 

帰国者・接触者相談センター（相模原市） 

電話番号：042-769-9237 

受付時間：8 時 30 分～21 時（平日） 

：9時～18 時（土・日・祝日） 

 ※上記以外の時間帯は市役所代表番号（042-754-1111）経由により保健所職員が対応

します。 

 

神奈川県新型コロナウイルス感染症専用ダイヤル 

電話番号：045-285-0536 

受付時間：9時 00 分～21 時 00 分（平日及び休日） 

  

厚生労働省の電話相談窓口（コールセンター） 

電話番号：0120-565653（フリーダイヤル） 

受付時間：9時 00 分～21 時 00 分（平日及び休日） 

 

以 上 


